
 

 -2020/2021 –تخصص تسوٌق الخدمات : السنة الأولى ماستر الأسبوع الأول رزنامة التعلٍم الحضوري
 

التىقيت التاريخ 
الفوج الثانً  الفوج الأول

المكان الأستار المقياس المكان الأستار المقياس 

 03/01/2021الأحذ 
13:00-14:30 

 مدخل للخدمات
 راش ي. د

ة 
ع

قا
ال

2
1

 

 سعيذي. د التسعير

ة 
ع

قا
ال

2
5

 

14:30-16:00 
 سعيذي. د التسعير

 مدخل للخدمات
 راش ي. د

 04/01/2021الإثىين 

13:00-14:30 
 إدارة علاقات الزبائن

 عمامزة. د
التسويق 

الاستراتيجي 
 للخدمات

 د بن خذًجت.أ

14:30-16:00 
التسويق 

الاستراتيجي 
 للخدمات

إدارة علاقات  د بن خذًجت.أ
 الزبائن

 عمامزة. د

 05/01/2021الثلاثاء 
13:00-14:30 

 مدخل للخدمات
 راش ي. د

 سعيذي. د التسعير

14:30-16:00 
 سعيذي. د التسعير

 مدخل للخدمات
 راش ي. د

 06/01/2021اٍلأبعاء 

13:00-14:30 
 إدارة علاقات الزبائن

 عمامزة. د
التسويق 

الاستراتيجي 
 للخدمات

 د بن خذًجت.أ

14:30-16:00 
التسويق 

الاستراتيجي 
 للخدمات

إدارة علاقات  د بن خذًجت.أ
 الزبائن

 عمامزة. د

 07/01/2021الخميس  
13:00-14:30 

 مدخل للخدمات
إدارة علاقات  راش ي. د

 الزبائن
 عمامزة. د

14:30-16:00 
 إدارة علاقات الزبائن

 عمامزة. د
 مدخل للخدمات

 راش ي. د

 

 إدارة القصم



 الجمهورية الجسائريــــة الديمقراطيــــة الشعبيــة

RépubliqueAlgérienne  Démocratique Et Populaire 

وزارة التعليــم العالـي والبحــث العلمـي 

 جـامعـة محمـد الشريـف مصـاعديـة

 -شـــوق أهــراس - 

            Ministère De L’enseignement Supérieur  
            et De La Recherche Scientifique 

           Université Mohamed Chérif Messaadia 

          Souk-Ahras 

  Faculté Des Sciences Economiques, Commerciales  كليـة العلوم الاقتصادية، التجارية و علوم التصيير

Et Des Sciences De Gestion 

 قصم العلوم التجارية 

 

 

 الأول الأسبىع المعلن أعلاه ًخص بزنامج ال :1ملاحظة 

.  بذاًت الأسبىع الثانيقبل سيتم إعلاهه وإعلامكم به الأسبىع الثاوي بزنامج :2ملاحظة 

 أما الأسبىع 07/01/2021 إلى غاًت 03/01/2021الأول من  ًنطلق الأسبىع :3ملاحظة 

 .14/01/2021غاًت  إلى 10/01/2021بتاريخ  فينطلق الثاني 

تجذون تىسيع الطلبت على الفىجين في مذخل كل قاعت، لذا ًزجى أن ًلتزم كل  :4ملاحظة 

 .طالب بمتابعت دراسته بالفىج المعنى به

. ًتقيذ الطلبت بشزوط الىسارة المتعلقت بشزوط السلامت و التباعذ الصحي :5ملاحظت 

  

  إدارة القسم


